
COMUNICAZIONE DI CONFERMA DI PACCHET-
TO/SERVIZIO TURISTICO / “PRENOTA PRIMA” 

Modulo da utilizzare per adempiere alle disposizioni dell’art.85 
del Codice del Consumo. 

 AGENZIA DI VIAGGIO 
 

Il cliente ha diritto di ricevere copia del presente contratto 
di compravendita di pacchetto/servizio turistico 

 

 

Si comunica  alle persone di seguito elencate: 
 

 Contraente: COGNOME e NOME  RIFERIMENTI PRATICA 

 NAZIONALITA’ N° PASSAPORTO  OPERATORE ADV 

 INDIRIZZO  N° PRATICA ADV 

 CAP  CITTA’  OPERATORE T.O. 

 TELEFONO  N° PRATICA T.O. 

 DATA DI NASCITA*   

 

 

COGNOME e NOME  COGNOME e NOME 

NAZIONALITA’ N° PASSAPORTO  NAZIONALITA’ N° PASSAPORTO 

INDIRIZZO  INDIRIZZO 

CAP CITTA’  CAP CITTA’ 

DATA DI NASCITA TEL.  DATA DI NASCITA TEL. 

 

COGNOME e NOME  COGNOME e NOME 

NAZIONALITA’ N° PASSAPORTO  NAZIONALITA’ N° PASSAPORTO 

INDIRIZZO  INDIRIZZO 

CAP CITTA’  CAP CITTA’ 

DATA DI NASCITA TEL.  DATA DI NASCITA TEL. 

 
che l’Organizzatore* / Intermediario** ...................................................................................... 

(*in caso di vendita di pacchetto turistico / **in caso di vendita di servizio singolo) 
 

ha confermato la disponibilità di quanto richiesto dal contraente, in relazione alla stipulazione del presente contratto, avente ad oggetto il seguente 

 
 

� Pacchetto Turistico 

� Catalogo .................................................................... Edizione ....................................... pag. .......................................... 

� Formula Roulette (in questo caso la proposta resta valida se il T.O. indica l’albergo di destinazione prima della partenza) 

� Fuori Catalogo 

� Viaggio su misura come da programma richiesto dal cliente (qui allegato) 
 

� Servizio Turistico 
 

Cod. pren. elett. ..................................... Denominazione Pacchetto/Servizio ………….................................................................... 

Destinazione/itinerario ....................................................................................................................................................................... 

Durata giorni …….............. notti ……....... dal ........................... al ............................ 

partenza da .............................................................................. ritorno a ......................................................................................... 
 

Richieste specifiche ........................................................................................................................................................................... 
…………………………………………………………………………………………………………….………………………................... 
…………………………………………………………………………………………………………….………………………................... 
 
 
 

� che l’intermediario ha consegnato al cliente copia del contratto sottoscritto nel modello approvato da 
Assotravel, Assoviaggi, Fiavet, ASTOI. 
 

SERVIZI RICHIESTI Prezzo a persona N°°°° Prezzo servizi 

    

    

    

    

 
DOCUMENTI NECESSARI 

 

In catalogo sono state fornite informazioni di 
carattere generale concernenti le condizioni 
applicabili ai cittadini italiani in materia di 
passaporti e visti, con l'indicazione dei termini 
per il rilascio, gli obblighi sanitari e le relative 
formalità per l'effettuazione del viaggio e del 
soggiorno. I partecipanti, prima della partenza, 
dovranno verificarne l’aggiornamento presso le 
competenti autorità e adeguarvisi prima del 
viaggio.  
 
Di seguito indicare per ogni partecipante quali 
sono le necessità documentali: 
 

………………………………………………. 
………………………………………………. 
………………………………………………. 
……………………………………………… 
……………………………………………… 
……………………………………………….. 
……………………………………………….. 
……………………………………………….. 
……………………………………………….. 
……………………………………………….. 
……………………………………………….. 
……………………………………………….. 
……………………………………………….. 

    I°°°°Acconto € 

ASSICURAZIONI FACOLTATIVE Premio a persona N°°°°  versato il 

    II°°°°Acconto € 

    da versare il 

    Saldo € 

Prezzo complessivo  da versare il 

 
La presente comunicazione di conferma non comprende i servizi appresso indicati: 

……………………….……………………………...………………………………...……………………………………….…………………………………… 

Il contratto è disciplinato dalle condizioni precedentemente sottoscritte, nonché dai depliant, opuscoli, sito/i web dell’organizzatore e qualsivoglia altra documentazione illustrativa del 
pacchetto turistico fin qui fornita; di conseguenza se ne presume la conoscenza ai sensi dell’art. 1341 comma 1 del codice civile e le parti non potranno pertanto reciprocamente 
contestare la mancata conoscenza delle informazioni scambiate. Il contratto è altresì disciplinato dalla CCV ratificata e resa esecutiva con L. 27/12/1977 N. 1084 nonché dal Codice del 
Consumo. 
Il presente contratto fissa in deroga alle Condizioni Generali: 
art.4.Pagamenti: Il saldo della pratica è richiesto contestualmente alla conferma della prenotazione 
art.6.Recesso del Consumatore: - penalità per annullamento. Per cancellazioni da 30 giorni alla data di partenza è prevista penale 100%.  
 
Nel caso di annullamento per motivi non imputabili all’organizzatore di un pacchetto turistico costruito conformemente alle specifiche e personali indicazioni del cliente (viaggio su 
misura), questi sarà tenuto a rimborsare le eventuali spese sostenute per l’espletamento dell’incarico. 

 
……………………………. lì, .....................................  

 
 

Firma del Cliente ……………………………………………………………… Timbro e firma ……………………………………………………………….... 
(per ricevuta della presente conferma) L’AGENZIA VENDITRICE 


